
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือ 
 

ในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจร ิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลมูโนะ 
อำเภอสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส 

 
 
 
 
 
 
 

 



๒ 
 

คำนำ 
 
 

ตามที่สำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลมูโนะโดยงานกฎหมายและคดีได้จัดทำคู่มือประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต ( RISK-ASSESSMENTS) เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการกำหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริตได้ ตรงจุดอันจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งได้ว่าการดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริตหรือใน
กรณีท่ีพบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้น
ก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้  เพราะ 
เตรียมการป้องกันล่วงหน้านั้น               

 

สำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลมูโนะได้เล็งเห็นว่าการแก้ไขปัญหาและการป้องกันปัญหาการ
ทุจริตหน่วยงานไม่สามารถดำเนินการได้โดยลำพังต ้องใช้พลังทางสังคมขับเคลื่อนร่วมกันติดตามการทุจริตและ 
เฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตเนื่องจากการทุจริต ที่มีการร้องเรียนเป็นเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้นหากแต่เรื่องทุจริตอีก
จำนวนมากที่ยังอยู่ในมุมมืดเนื่องจากยังไม่ถูกค้นพบการใช้ เครื่องมือ  การค้นหา ความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะเกิด
การทุจริต เป็นการตัดไฟแต่ต้นลม เพ่ือลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น  จึงได้จัดทำคู่มือเฝ้าระวังความเสี่ยงการ
ทุจริตเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
 
 
 
 

งานกฎหมายและคดี  
สำนักงานปลัดอบต. 

                                                                                                
 



๓ 

สารบัญ 
 
 วัตถุประสงค์ของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต ๔ 
   
 ความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องเฝ้าระวัง ๓ มิต ิ ๕ 
   
 ระบบการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต ๖ 
   
 วิธีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๗ 
   
 เทคนิคการค้นหาความเสี่ยงการทุจริต ๘ 
   
 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยงการทุจริต ๙ 
   
 การติดตาม/ค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ๑๐ 
   
 การจัดทำข้อมูล ๑๐ 
   
 การเคลื่อนไหวทางสังคม ๑๐ 
   
 การแจ้งเบาะแส ๑๐ 
   
 การติดตามผล ๑๑ 
   
 ช่องทางในการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม ๑๑ 
    
  เว็บไซต์ภาษีไปไหน ๑๑ 
    
  เว็บไซต์ระบบการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานภาครัฐ ๑๒ 
    
  ป้ายประกาศโครงการก่อสร้าง ๑๓ 
    
  คู่มือประชาชนตาม พ.ร.บ. การอำนวยความสะดวกฯ ๑๕ 
    
  ข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ๑๖ 
    
  ช่องทางการแจ้งเบาะแสการทุจริต ๑๗ 
    
  ตัวอย่างรูปแบบความเสี่ยงการทุจริต ๑๘ 
    
  แนวทางการพัฒนาให้เป็นเครื่องมือรณรงค์ต่อต้านการทุจริต ๒๖ 
    



๔ 
 
 

            วัตถุประสงคข์องการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต 
 
 
 

 

(๑) เรื่องทุจริตที่เคยเกิดข้ึนแล้ว มีประวัติแล้ว ต้องไม่เกิดซ้ำอีก 
(๒) เรื่องทุจริตที่ยังไม่เกิดแต่มีโอกาส หรือมีความเสี่ยงสูงที่จะเกิดต้องมีการแจ้งเตือน เพ่ือระงับยับยั้งหรือกำหนด
มาตรการป้องกันการทุจริตไว้ล่วงหน้า 
 
 เร่ืองทุจริตท่ีเคยเกิดข้ึนแลว้ มีประวติัแลว้ 

                                                                            เร่ืองทุจริตที่เคยเกิดขึ้นแล้ว มีประวัติแล้ว 
 

  
 

   เร่ืองทุจริตที่ยังไม่เกิดแต่มีโอกาส 
    หรือมีความเสี่ยงสูงทีจ่ะเกิด 

 
 
 
  
 
 
 

ความเส่ียงการทุจริตที่ต้องเฝ้าระวัง  ๓  ด้าน 
 
 
 
 
 

 

                                ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ  
                                 “การพิจารณา อนุมัติ   อนุญาต” 

 
 
 

                       ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของ  
                         “การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่” 

 
 
 
 

  
 

                                               ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของ 
                               “การใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ” 



๕ 
 
 
 

 

ความเส่ียงการทุจริตที่ต้องเฝ้าระวัง  ๓  มิติ 
 

 
 
 

                                 ระดับนโยบาย (Policy) : ความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงานรัฐ                                             
                                       ในข้ันตอนการนำนโยบายสู่การปฏิบัต ิ
 
 
 

 

 
 

                                           ระดับ อปท. ( Function) : ความเสี่ยง                        
                                          การทุจริตของหน่วยงานรัฐบทบาทตาม ภารกิจ 
                                          อำนาจหน้าที ่
 
 
 
 
 

 
ระดับพื้นที่  (Area) : ความเสี่ยงการทุจริตของ 

หน่วยงานรัฐระดับองค์กรปกครองส่วนและท้องถิ่น 
ที่อยู่ในการกำกับ ดูแลของผูว้่า (อบจ. เทศบาล) 

และนายอำเภอ (อบต.) รวมถึงการปกครอง 
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา) 

 

 
 
 



๖ 
 
 

 

                             ระบบการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต 
 
 
 
 
 

 ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

              ติดตาม/ค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                  จดัทำข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                     การเคลื่อนไหวทางสังคม 
 
 
 
 
 

 

แจ้งเบาะแส 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ติดตามผล 



๗ 
 

 

วธีิประเมินความเส่ียงการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การประเมินความเส่ียงการทุจริตประกอบดว้ย    ๒ ขั้นตอน   ดงัน้ี        

      ขั้นตอนที่   ๑    การค้นหาความเส่ียง 
 
 
 
 
 

 

WORK การระดม เทคนิคในการ 

SHOP 
 

สมอง 
ค้นหาความเส่ียง 

 การทุจริต 

Risk การ ถกเถียงหยิบ  

dentification 

ออกแบบ ยกประเดน็  

สอบถาม ท่ีมีโอกาสเกิด 

การ 
 เปรียบ  

 เทียบวิธี Risk 

สัมภาษณ์ ปฏิบติักบั Identification 
  องคก์รอ่ืน  

 
 
 
 
  
 
 
 

          
 

 
 
 
 
 

 

 

เร่ืองทุจริตที่ยังไม่เกิดแตม่ีโอกาส 
หรือมีความเสี่ยงสูงทีจ่ะเกิด 

เร่ืองทุจริตที่เคยเกิดขึ้นแล้ว 
มีประวัติแล้ว 

 

ความเสี่ยงการทุจริต 



๘ 
 
 
 

 

ขั้นตอนที่  ๑  เทคนิคการค้นหาความเส่ียงการทุจริต 
 

 
เร่ิมต้นจากการพูดคุย กับคนในชุมชน หรือจากการจัดทำเวทีประชาคมหมู่บ้านค้นหาจากการ 

ขอรับบริการจากภาครัฐที่ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกหรือที่เรียกว่าเป็นจุดเจ็บปวด (PainPoints) 
การทุจริตของหน่วยงานที่สร้างความเดือดร้อน ให้กับประชาชน และภาคเอกชน ส่งผลต่อต้นทุนค่าใช้จ่าย 
ที่ประชาชนต้องเพิ่มขึ้น เช่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หน่วยงาน/เรื่องที่เคยไปติดต่อราชการที่ต้องจ่ายเง ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงาน/เรื่องที่เคยรับรู้จากบุคคลใกล้ชิดในการไปติดต่อราชการ 
ที่ต้องจ่ายเงินเพิ่มพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 

    หน่วยงาน/เรื่องที่ประชาชนคนในชุมชนส่วนใหญ่ 
เห็นร่วมว่ามีความเสี่ยงทจุริตสูง  



๙ 
 
 
 

 

 

 

ขั้นตอนท่ี  ๒  การวิเคราะห์สถานะความเส่ียงการทุจริต 
 
ขั้นตอนที ่๒ ให้นำข้อมูลจากตารางที่ 1 มาวิเคราะห์เพื่อแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแต่ละ
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริตออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง ส้มโดยระบุสถานะ ความเสี่ยงในช่องสีไฟจราจร
ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียด ดังนี้ 

สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต ่ำ 
สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
สีส้ม หมายถึงความเสี่ยงระดับสูง 
สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

 

๒. แบบประเมินสถานะความเสี่ยง  (แยกตามรายสีไฟจราจร) 
 

   

โอกาส/ความเส่ียงการทุจริต 
  

เขียว 
  

เหลือง 
  

ส้ม 
  

แดง 
 

 ที ่           
                 

                 

                 

                 

                 

                 

                 

                  



๑๐ 
 
 

 

                               การติดตาม/ค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
 

 
ให้นำเรื่องการทุจริตที่มีสถานะความเสี่ยงตั้งแต่ ปานกลาง ถึงสูงมาก โดยเฉพาะสถานะความเสี่ยง  

ที่อยู่ในโซนสีส้ม และสีแดง ให้ทำการเฝ้าระวังเป็นพิเศษค้นหาข้อมูลจากเอกสารร่วมกับจากการสอบถาม 
เท่าท่ีจะสามารถค้นหาได้เพ่ิมเติมเพ่ือนำไปสู่การจัดทำข้อมูลในขั้นต่อไป 

 
 
 

 

                                                                            การจัดทำข้อมูล 
 
 

ให้ทำการรวมรวมข้อมูลที่ได้จากการค้นหาทั้งหมดโดยเฉพาะเรื่องที่มีความเสี่ยงการทุจริตสูง  
และสูงมาก คือ สีส้ม และสีแดงมาจัดทำเป็นข้อมูลรายการพยานเอกสาร พยานบุคคลภาพถ่ายหรือ หลักฐานอื่น  
ที่เก่ียวข้อง ๆ รวมใส่ไว้ด้วยให้รวบใส่ไว้ด้วย 
 

                 
              การเคลื่อนไหวทางสังคม 

 
การเคลื่อนไหวทางสังคมอาจเป็นอีกรูปแบบหนึ่งในการใช้พ้ืนที่สาธารณะของเครือข่ายจากทุกภาคส่วน  

ที่รวมตัวกันในการไม่เอาทุจริต ที่มีการตระหนักรู้ร่วมกัน ความเป็นพลเมือง มีจิตสำนึกทางการเมืองสูงทำการสื่อสาร 
ประเด็นการทุจริต หรือเปิดกระบวนการโกงในรูปแบบต่าง ๆ อย่างเข้มข้นหรือมีการแสดงออกต่อหน่วยงานหรือ 
บุคคลที่มีพฤติกรรมการทุจริต การบริหารงานธรรมาภิบาลโดยผ่านการสื่อสารทางสังคม (Social Media) 
เผยแพร่ในโลกออนไลน์ หรืออาจใช้สัญลักษณ์ที่แสดงถึงอัตลักษณ ์(Identity) ของกลุ่มพลังทางสังคมซึ่งเป็นกลไก 
ลงโทษทางสังคม (Social Sanctions) การเคลื่อนไหวทางสังคม อาจดำเนินการคู่ขนานกับการค้นพบข้อมูลการทุจริต 
แล้วหรืออยู่ระหว่างการต ิดตามผลจากหน่วยตรวจสอบ หรือจากต้นสังกัดของหน่วยงานนั้น ๆ 

  
 

 

              การแจ้งเบาะแส 
 
 
 

มาถึงขั้นตอนนี้แสดงว่าท่านมีข้อมูลแน่ชัดแล้วอย่าปล่อยให้คนชั่วลอยนวลทำการแจ้งไปยังหน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้องท่านอาจแจ้งยังไปหน่วยงานต้นสังกัดนั้น ๆ ด้วยก็ได้ ซึ่งทุกหน่วยงานจะมศูีนย์ปฎิบัติการต่อต้านการทุจริต 
(ศปท.อปท.) ทุกอปท. (หรือสำนักงาน ป.ป.ท./สำนักงาน ป.ป.ช.)

การแจ้งเบาะแสสามารถปกปิดช่ือ ที่อยู่ผู้แจ้งได้ 



๑๑ 
 
 
 
 

 

การติดตามผล 
 
 
 

แจ้งเบาะแสแล้วเงียบหาย ท่านมีสิทธติิดตามผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได ้
 
 

 

   ทางโทรศพัท ์
 
 
 

 

ทางหนงัสือ ติดตาม ทวงถาม 
 

 

ดว้ยตนเอง 
 
 
 
 
 
 

ช่องทางในการค้นหาข้อมูลเพิม่เตมิ 
 
 

 

 การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานภาครัฐในช่องทางต่าง ๆ ดงัน้ี 
 เว็บไซต์ระบบ  “ภาษีไปไหน” (www.govspending.data.go.th) 

รัฐบาลโดยความร่วมมือระหว่างกรมบัญชีกลางสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) สำนักงบประมาณ และสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิก  
(องค์การมหาชน) เปิดตัวเว็บไซต์“ภาษีไปไหน” (www.govspending.data.go.th) ซึ่งเป็นระบบ
ในการแสดงตัวเลขของการใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละโครงการของแต่ละหน่วยงานต่อสาธารณะ   
อย่างเป็นทางการตามโครงการ GovChannel ที่จะเป็นการบริการภาครัฐต่อประชาชน 
เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางให้ประชาช สามารถแจ้งเบาะแสการทุจริตผ่านเว็บไซต์“ภาษีไปไหน” 
เพ่ือตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐในโครงการต่าง ๆ  

 
 

http://www.govspending.data.go.th/


๑๒ 
 

              ป้ายประกาศโครงการก่อสร้าง ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน ณ จุดที่ทำการก่อสร้าง 
 

ป้ายโครงการมีรูปแบบตามหนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย 
    เห็นควร....ให้หน่วยงานกำหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาให้ผู้รับจ้างเป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินการจัด  ทำและ
ติดตั้งแผ่นป้ายให้เป็นไปตามแนวทางที่หนังสือสั่งการกำหนดตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุดที่ มท 
0808.2/ ว 2808 ลงวันที่ 20 สิงหาคม 2547 
การติดตั้งแผ่นป้ายแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับงานก่อสร้างของทางราชการ 
......ซึ่งการติดตั้งแผ่นป้ายแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับงานก่อสร้างของทางราชการ จะบังคับใช้ใน 2 กรณ ีคือ........ 
   1.     กรณีงานก่อสร้างสาธารณูปโภคท่ีต้องขุดเจาะถนนหรือทางเท้า ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของ
กรุงเทพมหานคร 
   2.     กรณีงานก่อสร้างทุกประเภทซึ่งมีค่างานตั้งแต่ 1 ล้านบาทข้ึนไป (และมิใช่งานตามกรณีที ่1) 
   โดยงานก่อสร้างตามกรณีท่ี 2  ต้องดำเนินการดังนี้....... 
   1. ให้ติดตั้งแผ่นป้ายไว้ ณ บริเวณสถานที่ก่อสร้าง โดยกำหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้างให้ผู้รับจ้างเป็นผู้รับผิดชอบ
ในการดำเนินการจัดทำและติดตั้งแผ่นป้าย 
   2. แผ่นป้ายต้องแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับงานก่อสร้าง ดังนี้... 
       2.1  ชื่อหน่วยงานเจ้าของโครงการ สถานที่ติดต่อ และหมายเลขโทรศัพท์พร้อมดวงตราหน่วยงานเจ้าของ
โครงการ 
       2.2  ประเภทและชนิดของสิ่งก่อสร้าง 
       2.3  ปริมาณงานก่อสร้าง 
       2.4  ชื่อ ที่อยู่ ผู้รับจ้างพร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 
       2.5  ระยะเวลาเริ่มต้นและระยะเวลาสิ้นสุดของโครงการ 
       2.6  วงเงินค่าก่อสร้าง 
       2.7  ชื่อเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการผู้ควบคุมงาน พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 
       2.8  ชื่อเจ้าหน้าที่ของบริษัทวิศวกรที่ปรึกษาผู้ควบคุมงาน พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 
       2.9  กำลังก่อสร้างด้วยเงินภาษีอากรของประชาชน 
   3.     ขนาดของแผ่นป้ายแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับงานก่อสร้าง 
       3.1  งานก่อสร้างขนาดเล็ก และงานก่อสร้างในพ้ืนที่ชนบทแผ่นป้ายควรมีขนาดไม่เล็กกว่า 1.20 x 2.40 เมตร 
       3.2  งานก่อสร้างขนาดใหญ่ และงานก่อสร้างในเขตชุมชนเมืองหรืองานก่อสร้างในกรุงเทพมหานคร  แผ่นป้าย
ควรมีขนาด ไม่เล็กกว่า 2.40 x 4.80 เมตร 
   4.      งานก่อสร้างทาง คลอง หรือลำน้ำ ให้ติดตั้งแผ่นป้ายรายละเอียดไว้ ณ จุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดงาน
ก่อสร้าง อย่างน้อย 2 จุด 
      อ้างอิง....            
     หนังสือคณะกรรมการว่าด้วยการพัสดุ กรมบัญชีกลาง  ที ่กค (กวพ) 0421.3/ว 231  ลงวันที่ 24 มิถุนายน 
2556 
http://planning.pn.psu.ac.th/town_plan/procedure/docs_procedure/500_1385362171.pdf 
     หนังสือ กระทรวงมหาดไทย ด่วนมาก ที ่มท 0808.2/ว 2808 ลงวันที่ 20 สิงหาคม 2547 เรื่อง การป้องกัน
การทจุริตและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
http://www.abtsarapee.com/doc/1464075221.pdf



๑3 
 

               การตรวจสอบการขั้นตอนการปฏิบัติงานในการให้บริการภาครัฐจากคู่มือประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
สิ่งที่ประชาชนจะได้เห็นถงึความเปลี่ยนแปลงตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 

ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 
 

 
เมื่อไปติดต่อขอรับบริการตามหน่วยราชการต่าง ๆ จะพบกับ “คู่มือสำหรับประชาชน” ที่จะทำให้ 

ประชาชนผู้รับบริการทราบถึงวิธีการยื่นคำขอ ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณา เอกสารหลักฐานที่ต้องใช้ยื่นคำขอ  
และค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ที่จะติดประกาศไว้สิ่งเหล่าน ี้การปฏิบัติราชการมีความชัดเจนทำใหโ้ปร่งใส ไม่คลุมเครือด้วย 
การลด การใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ รวมทั้ง จะอำนวยความสะดวกประชาชนให้สามารถยื่นคำขอผ่าน “สื่ออิเล็กทรอนิกส์” 
แทนการยื่นคำขอด้วยตนเองได้ ในการรับคำขอเจ้าหน้าที่ผู้รับคำขอจะต้องตรวจสอบคำขอและเอกสารให้ถูกต้องครบถ้วน
หากพบว่าเอกสารไม่ถูกต้องหรือขาดเอกสารใดต้องรีบแจ้งให้ประชาชนผู้มารับบริการทนัทหีากไม่สามารถแก้ไขเพ่ิมเติมได้ 
ในขณะนั้น ต้องบันทึกข้อมูลและเอกสารหลักฐานที่ต้องเพ่ิมเติม พร้อมกำหนดเวลาที่ประชาชนผู้รับบริการต้องดำเนินการ 
ไว้ด้วย ซึ่งเจ้าหน้า สามารถขอเอกสารเพิ่มเติมได้เพียงครั้งเดียวเพ่ือเป็นการลดความล่าช้าในเรื่องการพิจารณา เอกสารของ
เจ้าหน้าที่ลง การพิจารณาคำขอของหน่วยงานราชการต้องดำเนินการให้เสร็จตามที่ได้ประกาศไว้ ในคู ่สำหรับประชาชน  
และต้องแจ้งให้ประชาชนผู้รับบริการทราบภายใน ๗ วัน หากไม่สามารถ พิจารณาเสร็จภายในกำหนดก็ต้องแจ้งเป็นหนังสือ 
ให้ประชาชนผู้รับบริการทราบด้วย
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 ข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

สามารถค้นหาในเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ิมเติมทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิน่ เช่น เรื่องของอำนาจหน้าที่ โครงสร้างองค์กร ข้อมูล แผนการดำเนินงานของหน่วยงานรายปี 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งประกอบด้วย โครงการ งบประมาณแผนบริหารความเสี่ยง 
การทุจริตของหน่วยงาน ฯลฯ 
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ช่องทางการแจ้งเบาะแสการทุจริต 
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ตัวอย่างรูปแบบความเสี่ยงการทุจริต 
 

 

๑. ตัวอย่างรูปแบบความเส่ียงการทุจริตท่ีเกีย่วข้องกบัการพจิารณาอนุมัติ อนุญาต 
 
• เรียกรับโดยเฉพาะการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ บ้านจัดสรร/โรงงาน 
• ผลประโยชน์ทับซ้อน รับจ้างเขียนแบบแปลน และตรวจเอง (ถึงแม้ราชการจะให้มีแบบมาตรฐาน อำนวยความ 
สะดวกให้กับประชาชนก็ตาม แต่การขออนุญาตต้องม ีผังประกอบ จึงต้องว่าจ้าง ผู้ตรวจหรือผู้อนุมัติ อนุญาตจะได้ผ่านง่าย) 
• เจ้าหน้าที่ของรัฐ สมยอม หรือมีส่วนรู้เห็นกับบุคคลหรือนิติบุคคลในการดำเนินการก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอน หรือ
เคลื่อนย้ายอาคารโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
• เจ้าหน้าที่ของรัฐ สมยอม หรือมีส่วนรู้เห็นกับบุคคลหรือนิติบุคคลในการใช้อาคารที่ไม่ตรงกับใบรับรองใบอนุญาต 
หรือที่ยื่นแจ้งต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่น 
• การประเมินภาษีท่ีต่ำกว่าความเป็นจริง 
• เรียกรับสินบนโดยใช้ตัวกลาง เก็บค่าใช้จ่ายรายเดือน (ค่าคุ้มครอง) จากผู้ประกอบการ 
• พนักงาน เจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างเหมาของหน่วยงานเป็นตัวแทนการยื่นคำขอจดทะเบียนในการ ขออนุมัต ิอนุญาต  
โดยเรียกรับผลประโยชน์หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเพ่ือสิทธิพิเศษ 
• การดำเนินการยื่นคำขออนุญาต ไม่มีกรอบระยะเวลากำหนดที่ชัดเจนอาจก่อให้เกิดการเรียกรับสินบนเพื่อความ 
รวดเร็วในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
• การเปิดตรวจสินค้าของเจ้าหน้าที่แต่ละคนใช้ดุลพินิจไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
• การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
• การตรวจเอกสารไม่ครบถ้วนตามท่ีระบุไว้ในคำขอแต่มีการรับเรื่องไว้ 
• การเก็บเรื่องไว้ไม่แจ้งผู้ประกอบการเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์ 
• การพิจารณาตรวจสอบและเสนอความเห็นของการอนุมัติ อนุญาต ไม่ดำเนินการตามลำดับคำขอ 
• เจ้าหน้าที่มีการยกเลิกใบเสร็จรับเงินในระบบทำให้การรายงานการรับเงินประจำวันน้อยกว่า ที่รับไว้จริง/รับเงิน 
และออกใบเสร็จการรับเงินแล้วแต่ไม่นำเงินสด เช็คนำฝากธนาคารในวันนั้น แต่นำฝากในภายหลัง และอาจนำเงินไปใช้ 
ส่วนตัวก่อน 
• ในขั้นตอนการพิจารณาตรวจสอบตามปกติจะมีการใช้เวลาในการพิจารณาตรวจสอบ ๑ วัน แต่ในบางกรณีอาจ 
มีความจำเป็นจะต้องทำการพิจารณาเกิน ๑ วันทำการ เช่น กรณีมีความจำเป็นต้องมีการนัดหมายกับผู้ขอรับใบอนุญาต 
เพ่ือลงพ้ืนที่ทำการตรวจสอบสถานประกอบการก่อนพิจารณา ออกใบอนุญาต มีความเสี่ยงที่เจ้าหน้าที่อาจอาศัยช่องว่าง 
หรือแสวงหาประโยชน์ โดยมิชอบอาจเรียกรับในขั้นตอนของการพิจารณา 
• การดำเนินการออกคำร้องมีการลัดคิวให้กับลูกค้ากลุ่มธุรกิจ 
• รับสินบนจากลูกค้าเพ่ือให้ตรวจผ่านมาตรฐาน 
• การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาตประกอบกิจการอาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาต บางรายในกรณี 
ที่ตั้งสถานประกอบการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
• การสุ่มตรวจสอบสถานที่ตั้งสถานบริการ/สถานประกอบการที่ขออนุญาตอาจมีการเอ้ือประโยชน์ ให้กับผู้ขอ 
อนุญาตบางรายที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
• การพิจารณาอนุมัติอนุญาตอาจมีคณะกรรมการบางท่านเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาตบางราย ที่คุณสมบัติไม่ 
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 
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• เจ้าหน้าที่ของรัฐทำการการปลอมแปลงเอกสารการเบิกจ่าย เช่น ปลอมลายมือชื่อแก้ไขแบบสำรวจ แก้ไข 
ใบสำคัญรับเงินมีการใช้หลักฐานเท็จ ใช้บัตรประชาชนของบุคคลที่เสียชีวิตหรือ บัตรประชาชนหมดอายุเป็นต้น 
 

๒.ตัวอย่างรูปแบบความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
• การเข้าตรวจ หรือเยี่ยมสถานที่ของผู้ประกอบการเช่น โรงงาน ร้านค้า ฯลฯ โดยมีเจตนา นำไปสู่ การจ่ายเงิน 
พิเศษรายเดือน 
• การเปลี่ยนแปลงข้อกล่าวหา (ฐานความผิด) จากหนักเป็นเบา หรือจากเบาเป็นหนัก 
• การบิดผันข้อเท็จจริงในสำนวนการสอบสวนคดีอาญา 
• การทำบัตรสนเท่ห์ว่ามีเรื่องร้องเรียนผู้ประกอบการเพ่ือทำการตรวจ ค้น กรณีผู้ประกอบการ ร้านค้านั้น ๆ  
ที่ไม่จ่ายเงินพิเศษรายเดือน 
• การใช้ตัวกลางในการรับเงินพิเศษ หรือ เก็บเงินรายเดือน กับผู้ประกอบการต่าง ๆ 
• การใช้ดุลพินิจในการ อนุมัต ิหรือ ยกเว้นระเบียบฯ ที่เอ้ือประโยชน์มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
• การออกระเบียบ กฎหมาย ข้อสั่งการต่าง ๆ ที่เอ้ือประโยชน์ มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
• การให้ทุนสนับสนุนการศึกษา วิจัยต่าง ๆ ให้กับพรรคพวก มีระบบเส้นสาย ระบบอุปถัมภ์ 
• การแต่งตั้งคณะกรรมการ อนุกรรมการต่าง ๆ ให้กับพรรคพวก มีระบบเส้นสาย ระบบอุปถัมภ์ 
• ความไม่โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น การชื้อ ขายตำแหน่ง การประเมินความดีความชอบ การแต่งตั้ง  
โยกย้าย การดำเนินการวินัย เป็นต้น 
• การเรียกรับเงิน ผลประโยชน์ เพ่ือรับพนักงานเข้าทำงาน/การเรียกเงินค่าแรกเข้า (แป๊ะเจี๊ยะ เพ่ือแลกกับการเข้า 
เรียนในโรงเรียน) 
• ใช้อำนาจในการแจกจ่ายจัดสรรงบประมาณ ลงพื้นที ่หรือจัดทำโครงการ ที่มีผลประโยชน์ทับซ้อน หรือมีการแลก 
รับผลประโยชน์ในภายหลัง 
• การประเมินราคาไม่ตรงกับสภาพทรัพย์สินที่นำมาจำนำ 
• การเปลี่ยนทรัพย์สินที่ลูกค้านำมาจำนำ 
• การยักยอกทรัพย์สินที่ได้จากการตรวจค้น จับกุม ไม่ระบุในบัญชีของกลาง 
• การลดปริมาณของกลางเพ่ือลดโทษ เพ่ือเรียกรับผลประโยชน์ 
• การกรรโชก (รีดไถ) เรียกเอาทรัพย์จากผู้กระทำความผิด 
• การเข้าตรวจค้น ปกปิด ซ่อนเร้นไม่มีหมายค้น 
• การทำร้ายร่างกายเพ่ือให้รับสารภาพ 
• รู้เห็นกับผู้ที่มาทำการประมูลของหลุดจนมีการให้ข้อมูลการจำหน่ายของหลวงกับพรรคพวกของตนเอง 
• การแอบอ้างชื่อบุคคลหรือชื่อลูกค้าในการยักยอกทรัพย์สินจำนำออกไป 
• เจ้าหน้าที่ของรัฐ รู้เห็นในการปลอมแปลงและใช้เอกสารปลอม เช่น การปลอมระวางแผนที่มีการปกปิดและ 
ให้ถ้อยคำรับรองอันเป็นเท็จเกี่ยวกับสภาพที่ดิน 
• การทุจริตที่ถูกระเบียบโดยให้มีการเสนอเป็นมติคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
• ผู้บังคับใช้กฎหมาย นำตัวบทกฎหมายไปแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
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๓.ตัวอย่างรูปแบบความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหาร 
จัดการทรัพยากรภาครัฐ 

 
• ผู้ใช้นำรถยนต์ราชการ นำน้ำมันไปใช้ส่วนตัวการดูดน้ำมัน เช่น น้ำมันไปใช้ส่วนตัวระหว่างทางหรือเติม 
น้ำมันไม่ครบตามใบสั่งจ่ายน้ำมันที่เหลือนำใส่ถังหรือทอนเป็นเงินสด โดยเจ้าหน้าที่ร่วมมือกับ ผู้ประกอบการ 
• เบิกเงินราชการตามสิทธิเป็นเท็จ เช่น ค่าล่วงเวลา ค่าเช่าบ้าน ค่าพาหนะ ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าที่พัก 
• ยักยอกเงินหลวง ปลอมแปลงเอกสารในการเบิกจ่าย 
• การสืบราคาที่กำหนดว่าต้อง  ๓  รายขึ้นไป อาจไม่มีการสืบราคาจากผู้ประกอบการจริง 
• ในการกำหนด TOR การจัดชื้อ จัดจ้าง การจ้างที่ปรึกษา การออกแบบโครงสร้าง มีการกำหนด ขอบเขตงาน  
หรือเนื้องานที่เกินความจำเป็น (Over Designs) เพ่ือให้มีการประมาณการราคา ในส่วนนี้โดยมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
• คณะกรรมการกำกับการจ้างที่ปรึกษา /คณะกรรมการตรวจรับงาน มีการตรวจรับในแต่ละงวดงาน หลายครั้ง  
เกินความจริง เพ่ือประโยชน์ในการเบิกค่าเบี้ยประชุม มีการถ่วงเวลาในการเรียกรับหรือ ทั้งท่ีไม่มีประเด็นที่เป็นสาระสำคัญ 
• คณะกรรมการ หรืออนุกรรมการต่าง ๆ ของหน่วยงานมีการประชุมที่เกินความจำเป็นเพ่ือประโยชน์ ในการเบิก 
ค่าเบี้ยประชุม 
• การจัดโครงการต่าง ๆ ของหน่วยงานที่แอบแฝง หรือที่เกินความจำเป็น ทำให้การใช้จ่าย งบประมาณท่ีไม่คุ้มค่า 
โปร่งใส 
• มีการใช้ดุลพินิจในเบิกจ่ายค่าวิทยากรบุคคลภายนอกที่สูงโดยมีผลประโยชน์แอบแฝง 
• การกำหนดราคากลางไม่ใช้ค่า K ปรับ 
• ผู้รับจ้างขออนุมัติใช้วัสดุ แต่ไม่ได้นำวัสดุที่ขออนุมัติมาใช้ 
• ผู้รับจ้างปล่อยปละละเลยให้ผู้รับจ้างเหมาช่วง 
• มีการล็อคสเปกวัสดุที่ทำให้ไม่เกิดการแข่งขัน 
• การตรวจการจ้างไม่ตรงตามรูปแบบราชการโดยมีการรับเงินหรือผลประโยชน์จากผู้รับจ้าง 
• คณะกรรมการ ไม่ได้ออกไปดูสถานที่ก่อสร้าง แต่จะมีการเจรจากับผู้รับเหมาโดยใช้ข้อมูลตามที่ผู้รับเหมาแจ้ง  
แล้วจึงไปทำการตรวจรับงานก่อสร้าง 
• มีการให้สินบน/ของขวัญ/สินน้ำใจ/การเลี้ยงรับรอง ซึ่งจะนำไปสู่การเอ้ือประโยชน์ 
• มีการประสานกับบริษัท หรือผู้ที่จะมาเป็นคู่สัญญาตั้งแต่เริ่มต้น เพ่ือกำหนด (TOR) ซึ่งไม่มีการกำหนดขึ้น 
อย่างแท้จริงแต่เป็นการนำ TOR ดังกล่าวมาให้คณะกรรมการเป็นร่างผู้กำหนด การแต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดTOR 
เป็นเพียงการดำเนินการตามรูปแบบของทางราชการ เพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้กับเอกชน 
• การใช้ดุลพินิจในการเลือกวิธีการจัดชื้อจัดจ้างและผู้รับจ้างโดยวิธีพิเศษ 
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                                  แนวทางการพัฒนาเร่ืองประเมินความเสี่ยงการทุจร ิต  
                                    ให้เป็นเครื่องมือในการรณรงค์ต่อต้านการทุจร ิต  
 

 

 

 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ได้ประกาศใช้บังคับบทบัญญัติมาตรา ๖๓
กำหนดให้รัฐต้องส่งเสริม สนับสนุนและให้ความรู้แก่ประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน และจัดให้มีมาตรการกลไกลที่มีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันและขจัดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบดังกล่าวอย่างเข้มงวด รวมทั้งกลไกลในการส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมี 
ส่วนร่วมในการรณรงค์ให้ความรู้ ต่อต้าน หรือชี้เบาะแสโดยได้รับความคุ้มครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ 

ในเรื่องของการรณรงค์ให้ความรู้แก่ประชาชน ควรค้นหาความเสี่ยงการทุจริตที่เกิดจากเรื่องใกล้ตัว 
ของประชาชน ที่ส ่งผลต่อความสนใจหรือส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง เช่น  ในการขอรับบริการ
จากภาครัฐ ที่ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก หรือที่เรียกว่าเป็นจุดเจ็บปวด  (PainPoints )
การทุจริตของหน่วยงาน ที่สร้างความเดือดร้อนให้กับประชาชนและภาคเอกชน 
ส่งผลต่อต้นทุนค่าใช้จ่ายที่ประชาชนต้องเพ่ิมข ึ้น ประชาชนใช้บริการส่วนใหญ่ เช่น  สำนกังานที่ดิน การขนส่ง 
การขออนุญาตก่อสรา้งบ้าน ชำระภาษีท้องถิ่น ฯลฯ เมื่อรวบรวมข้อมูลได้แล้วควรนำมาออกแบบการ
รณรงคใ์ห้ความรู้กับประชาชนสร้างความรู้ความเข้าใจเพ่ือเกี่ยวกับระเบียบขั้นตอนการขอรับบริการหรือ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ประชาชนรู้เท่าทันไม่ต้องจ่าย ค่าอำนวยความสะดวก หรือเงินเพ่ิมพิเศษใด ๆ ทั้งสิ้น 
โดยอาจเช ิญหน่วยงานรัฐมาเป็นวิทยากรให้ความรู้ โดยตรงหรือจัดหาข้อมูลเพื่อสร้างความเข้าใจ 
พร้อมทั้งสร้างการรับรู้และความเข้าใจให้กับประชาชนเพ่ือตระหนักถึงภัยที่เกิดจากการทุจริตเพื่อร่วมกันต่อ 
ต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
 







 


